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Mi is az a 
társadalmi hatáskötvény?

A társadalmi hatáskötvény egy olyan szerződés, 
amelynek értelmében az állam vagy az önkormányzat fizet 

adott területen a jobb szociális/társadalmi hatásért –
az így elért megtakarításokat részben átadja a befektetőknek. 
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Változásmodell

Inputok Tevékenységek Outputok Eredmények Hatás

Tevékenységbe 
fektetett erőforrások 

(tőke, humán 
erőforrások)

Egy szervezet konkrét 
tevékenységei

A tevékenység révén 
előállított konkrét 

termékek

A tevékenység 
eredményeként elért 

változások

Az az eredmény, amely 
egy adott szervezet 
tevékenységeként 

valósult meg (azon túl, 
ami amúgy is 

bekövetkezett volna)
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A Peterborough modell
Ez volt az első társadalmi hatáskötvény

Igazságügyi Minisztérium

Elítéltek

Befektető(k) Szociális szolgáltató(k)
10 különböző alap

5 millió font
4 különböző szervezet

60% 52,5% 51%+3%
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A társadalmi hatáskötvény szereplői

Állam / Önkormányzat

Célcsoport

Beazonosítja a célcsoportot, meghatározza a kívánt hatást 
(eredményeket), fizet az elért hatásért

Befektető(k) Szociális szolgáltató(k)
(Elő)finanszírozást biztosít a szolgáltatók számára Együtt dolgozik a célcsoporttal a kívánt hatás eléréséért

Befektetési Alap 
kezelője

Tanácsadó Monitoring szakértő

Projekttársaság

Értékelő
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Társadalmi hatáskötvények a világban

77
Egyesült 
KirályságEgyesült 

Államok

27

Ausztrália

9

40

EU



9

Mely területeken alkalmazható?

1 Foglalkoztatás és képzés 49

Gyermek- és családjólét 322

Hajléktalanság 303

Egészség és jólét 284

Oktatás és korai fejlesztés 265

Igazságszolgáltatás 156
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The One Service

1
Helyszín

Peterborough, Egyesült 
Királyság

4
Hatás

Visszaesők arányának 
csökkentése 7,5%-al, ill. 10%-
al

2
Terület

Igazságszolgáltatás
5

Befektetés

5.000.000 GBP

3
Célcsoport

1802 fő 18 év feletti elítélt, 
akit kevesebb, mint 12 
hónapra ítéltek el

6
Időtartam

84 hónap



11

Essex County Council Multi-Systemic Therapy

1
Helyszín

Essex, Egyesült Királyság
4

Hatás

Gondozásban töltött napok 
számának csökkenése (96.000 
nap)

2
Terület

Gyermek- és családjólét
5

Befektetés

3.130.000 GBP

3
Célcsoport

335 fő 11-17 év közötti 
antiszociális, vagy törvénybe 
ütköző viselkedésű fiatal, 
akiket a gondozásba vétel 
fenyeget

6
Időtartam

72 hónap
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Entrenched Rough Sleeping Street Impact

1
Helyszín

Bristol, Egyesült Királyság
4

Hatás

Komplex mutatórendszer

2
Terület

Hajléktalanság
5

Befektetés

270.000 GBP

3
Célcsoport

125 fő 21 év fölötti 
hajléktalan, akik komplex 
problémákkal küszködnek

6
Időtartam

42 hónap
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Healthier Devon
Commissioning Better Outcomes Fund

1
Helyszín

Devon, Egyesült Királyság
4

Hatás

Súly, haskörfogat és 
vércukorszint csökkenése 6, 
12 és 24 hónapot követően

2
Terület

Egészség és jólét
5

Befektetés

1.050.000 GBP

3
Célcsoport

3500 fő 2-es típusú diabétesz 
által fenyegetett felnőtt

6
Időtartam

72 hónap



14

Duo for a Job

1
Helyszín

Brüsszel, Belgium
4

Hatás

Foglakoztatott fiatalok aránya 
(a beavatkozást követő 1 éven 
belüli munkanapok 90 fölött)

2
Terület

Foglalkoztatás és képzés
5

Befektetés

347.000 EUR

3
Célcsoport

322 fő 18-30 éves fiatal bevándorlók, 
(nem EU-, USA-, kanadai polgárok), 
akik legálisan tartózkodnak 
Brüsszelben; és be vannak jegyezve a 
kormány munkaügyi ügynökségébe

6
Időtartam

36 hónap
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Academia de Código Bootcamp
Portugal Inovação Social

1
Helyszín

Fundão, Portugália
4

Hatás

Foglakoztatott fiatalok aránya

2
Terület

Foglalkoztatás és képzés
5

Befektetés

723.500 EUR

3
Célcsoport

198 fő fiatal munkanélküli
6

Időtartam

40 hónap
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Mikor jó megoldás a hatáskötvény?
Milyen kihívásokra jó válaszként? 

2 Rövidtávú politikai és pénzügyi fókusz estén:

támogatja a prevenciót

3 Innováció hiánya esetén:

elősegíti az innovációt

1 Szolgáltatások és költségvetések töredezettsége („silók”) esetén: 

erősíti az együttműködést és a koordinációt
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Mikor nem jó megoldás a hatáskötvény?
Mik a főbb kritikák?

4 A közszféra „elüzletiesedésétől” való félelem

2 Nehéz meghatározni / mérni az eredményeket 

3 Nem ösztönzi az innovációt

1 Drága a kialakítása
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Melyek a sikertényezők?
Mire kell figyelni, hogy sikeres legyen a modell?

4 Megfelelő adatbázis a kiindulási alap meghatározásához 

2 Egyértelműen meghatározható célcsoport

3 Megfelelő bevonási mechanizmus kialakítása (mazsolázgatás elkerülése) és 
holtteherveszteségek elkerülése

1 Egyértelmű célok, tényeken alapuló beavatkozási logika, erős összefüggés a szolgáltatói 
beavatkozások és a hatás között

5 Nem kritikus szolgáltatás, a sikertelenség tolerálható

6 Megfelelő adatbázis a kiindulási alap meghatározásához 

7 Megfelelő ösztönzők kialakítása - ellentétes hatású ösztönzők elkerülése 



Végül pár szó a SIBdev projektről!
Tényleg rövid leszek!
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SIBdev projekt
Urbact Action Planning Network

Heerlen

Aarhus

Fundão

Pordenone

Võru

Baia Mare
Kecskemét

Zaragoza
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SIBdev kihívások
… azaz a Masterclass-ok tematikája

1 Társadalmi probléma
meghatározása

5 Az "üzleti terv" kialakítása

2 Célcsoport meghatározása 6 Program megtervezése

3 Beavatkozás
meghatározása

7 Közbeszerzés lebonyolítása

4 Eredménymérés
módszertanának
meghatározása

8 Szerződéskötés



Köszönöm a figyelmet!

@zsolt_swww.hbhe.hu sera.zsolt@hbhe.hu linkedin.com/in/serazsolt/


